NE*»BIOLINEA

INVESTIGACION DE
INCIDENTES: DESCUBRE LAS
CAUSAS Y PREVE FUTURAS
OCURRENCIAS

¢Por qué este servicio es importante para tu negocio?
La investigacion de incidentes es clave para entender las causas raiz de los eventos,
reducir riesgos y prevenir su recurrencia. Este servicio proporciona un analisis detallado
gue permite implementar mejoras efectivas en los procesos, proteger a los empleados y
garantizar el cumplimiento normativo. Una adecuada gestién de los incidentes fortalece
la cultura de seguridad y minimiza impactos operativos.

EL SERVICIO INCLUYE:

Recopilacién de datos y analisis exhaustivo de incidentes.

dentificacion de causas raiz utilizando metodologias reconocidas (p. €j., 5
porqués, analisis de arbol de fallos).

Revisiéon de procedimientos, equipos y condiciones que pudieron contribuir
al incidente.

Desarrollo de medidas correctivas y preventivas personalizadas.

Elaboracién de informes claros y detallados para la toma de decisiones.

Asesoramiento para garantizar el cumplimiento con normativas aplicables.




BENEFICIOS
CLAVE

PA RA T U Reduccion de riesgos operativos mediante la prevencion de incidentes
EMPRESA: .

Cumplimiento normativo y mejora en las auditorias de seguridad.

Incremento en la confianza y satisfaccién de los empleados y stakeholders.
Mejora continua en procesos y protocolos de seguridad.

Fortalecimiento de la cultura organizacional enfocada en la prevencion y la
seguridad.

En Biolinea, combinamos experiencia técnica con metodologias
o — avanzadas para investigar incidentes de manera precisa y eficiente.
" P 0 R Q U E Nuestro enfoque integral y personalizado asegura que obtengas
soluciones practicas y sostenibles. Trabajamos contigo para
E L E G I R N 0 S transformar cada incidente en una oportunidad de aprendizaje y mejora
C O M O T U continua.
CONSULTORA?

Contactanos para conocer como podemos ayudarte
a mejorar la gestion de incidentes y fortalecer la
seguridad en tu organizacion.
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